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1. 3G tehnologija

       1.1. Osnovno o 3G

Mobiteli i mobilna telefonija u današnjem svijetu uvelike su utjecale na život  postajući sastavnim dijelom naše svakodnevnice. Prije nekoliko godina bilo je nazamislivo plaćati račune putem mobilnog interneta, ili čak rezervirati kino karte. No danas je to itekako moguće. To nam je omogućila 3G tehnologija. Što je uopće 3G tehnologija? 3G je kratica od  3rd generation tj. treće generacije i odnosi se na najnoviju generaciju standarda i tehnologija u mobilnoj telefoniji. Mobilna telefonija treće generacije postupno zamjenjuje tehnologiju 2.5 generacije donoseći nove usluge, veće brzine i niže cijene. 3G tehnologija oslobađa nas ograničenja nametnutih kabelima, fiksnim utičnicama, sporim vezama te nam omogućuje bežični pristup velikim brzinama i uslugama koje se temelje na Internet protokolu (IP). Internet protocol ili IP se temelji na paketnom prijenosu što znači da su korisnici u stalnoj vezi s inetrnetom, a plaćaju samo količinu primljenih ili poslanih informacija. IP je protocol koji pruža niz pogodnosti, te čini pristup mnogo bržim,datoteka se učitava u svega nekoliko sekundi. Istovremeno, za operatere mobilnih komunikacija i davatelje usluga 3G predstavlja jednu od najvećih poslovnih mogućnosti.Mobilni internet,multimedijske usluge,brzina pristupa i prijenosa informacija, nov način obračuna i sigurnost podataka otvaraju neslućene poslovne mogućnosti i nove izvore prihoda. 3G je pojam koji pokriva cijeli niz najnaprednijih bežičnih mrežnih tehnologija kao što su cdma2000, UMTS,GPRS,WCDMA I EDGE.

UTMS-(Universal Mobile Telephone Service) je standard treće generacije mobilne telefonije (3G) koji omogućuje prijenos podataka teoretskim brzinama do 2 Mb/s, dok su realne brzine puno niže, do 384 kbit/s. No, i to je dvostruko brže od EDGE, odnosno četverostruko brže od GPRS tehnologije, te zadovoljava potrebe prosječnog korisnika. Ovaj standard omogućuje i visoku kvalitetu glasovnih usluga te nova komunikacijska rješenja (npr. video-poziv).
EDGE-Enhanced Data Rates for Global Evolution je tehnologija koja bitno povećava mogućnosti GPRS mreže. Zovu je i EGPRS (Enhanced GPRS, tj. unaprijeđeni GPRS). Uz pomoć EDGE tehnologije, prijenos podataka je dva do tri puta brži nego putem GPRS-a. EDGE predstavlja posljednju prijelaznu fazu podatkovnih komunikacija unutar GSM standarda, te prijelaznu fazu prema mrežama treće generacije. Veća brzina posljedica je drugačijeg oblika kodiranja koji omogućuje da jedan puls nosi 3 bita, dok je kod GPRS to 1 bit. Realne brzine prijenosa kod EDGE tehnologije kreću se od 160 do 236,8 kbit/s.

Nema razlike u korištenju GPRS ili EDGE tehnologije. Uređaj koji podržava EDGE, automatski ga i koristi ako je područje pokriveno EDGE signalom, a na području koje EDGE ne pokriva, uređaj koristi GPRS.

WCDMA-(Wideband Code Division Mutiple Access)-širokopojasni višestruki dostup s kodnom razdiobom predstavlja radio tehniku koja omogućuje puno veće brzine prijenosa podataka u radijskom sučelju, no također omogućuje bolju iskoristivost radijskog spectra što povećava kapacitet.

GPRS-(General Packet Radio Service) je za paketni prijenos podataka u GSM i 3G mobilnim mrežama. GPRS usluga se može koristiti kao osnova za usluge kao što je WAP, SMS ili MMS. Koristi se i za usluge za mobilni pristup internetu, kao što je e-mail ili on-line pristup.
GPRS je paketska tehnologija koja omogućuje bežični Internet i druge vrste podatkovne komunikacije visoke brzine (115 kbit/s). GPRS nudi deset puta veću brzinu prijenosa nego u GSM tehnologiji (gdje je brzina prijenosa 9.6 kbit/s). Uz paketsku tehnologiju prijenosa podataka, korisnici su uvijek povezani i uvijek on-line pa je lako pristupiti različitim uslugama.

Prva komercijalna 3G mreža, NTT DoCoMo, počela je sa radom 2001. godine u Japanu, dok su prvi Europski 3G operatori bili Manx (dio British Telecoma) i Telenor. Zanimljivost prvih europskih mreža je bio nedostatak terminalne opreme, odnosno mobitela koji bi se na takvih mrežama koristili. Računa se da danas postoji nešto više od 200 milijuna 3G korisnika, što se na prvi pogled može činiti mnogo, no sa 3 milijarde korisnika mobitela, brojka je iznimno mala. Prvi 3G uređaji su bili NEC-ovi i Panasonicovi mobiteli korišteni u Japanu 2001. godine, dok je Nokia lansirala svoj prvi 3G mobitel 6620 2002. godine, nekoliko mjeseci prije Sony Ericssonovog prvog 3G kompatibilnog modela. Takvi mobiteli su isprva koštali nekoliko stotina dolara (prilagođeno za inflaciju, danas bi se radilo o gotovo tisuću dolara za mobitel), no danas su 3G usluge dovoljno raširene da se mobiteli mogu kupiti za manje od 1000 kuna, dok su noviji modeli ipak skuplji. 

 1.2.Kako funkcionira 3G mreža?
3G objedinjuje dvije moćne snage: širokopojasne radiokomunikacije i usluge temeljene na IP-u. Wideband Code Division Multiple Access (WCDMA) je način širorokopojasnog višestrukog radio pristupa podataka od onih koje nam pružaju danas primjenjivani načini radioprijenosa: do 2 Mbit/s uz vrlo efikasno korištenje radio-spektra.
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Da bi 3G postao našom svakodnevicom, istraživači su radili na brojnim područjima. To uključuje brojna istraživanja i otkrića u radijskom dijelu širokopojasnih višestrukih kodnih pristupa kao i u komutacijskom dijelu, posebice onom dijelu koji je povezan s IP tehnologijom. Važno je naglasiti i veliku ulogu prateće Wap tehnologije, te Bluetooth-a.Frekvencija koja je dodijeljena za rad je 2 GHz.

       Slika 1. Raspodjela frekvencija po razinama tehnologija
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    Slika 2. Rad WCDMA.

      1.3.Mobilni internet i 3G u Hrvatskoj

3G i usluge mobilnog Interneta su međusobno povezane. Usluge mobilnog Interneta će postati mnogo savršenije primjenom 3G tehnologije, jer će brzine korisničkih podataka biti mnogo veće i bit će moguće istodobno koristiti više različitih usluga. Mobilni Internet znači mnogo više od samog pristupa internetu dok ste u pokretu. On predstavlja potpuno nov način komuniciranja, s pristupom personaliziranim uslugama bilo gdje i bilo kada. Što se tiče same realizacije u Hrvatskoj, Vipnet je prvi u uvođenju novih tehnologija, odnosno tržišni lider u ponudi tehnologija i usluga za mobilni broadband, za poslovne i private korisnike. Mobilni internet po broadband brzinama nude preko 3G mreže, odnosno EDGE,UTMS I HSDPA tehnologije uz pomoć Vodafone Mobile Connect kartice,HSDPA i EDGE modema te Vodafone BlackBerrya. Kombinacijom tih 3G tehnologija Vipnet omogućava brzi mobilni pristup internet za preko 90% populacije u Hrvatskoj. Vipnet, odnosno Hrvatska je u trenutku puštanja HSDPA mreže bila osma država u Europi prije, primjerice Francuske ili Španjolske. Vipnet je tako zadržao ulogu tehnološkog predvodnika na hrvatskom tržištu i nastavio evoluciju 3G mreža i bežičnog širokopojasnog pristupa internet, dostupnog bilo kada i svugdje. No otkako se pojavila nova mreža u Hrvatskog,Tele2 i priznanjem FER-a da upravo Tele2 ima najbržu 3G mrežu Hrvatskoj pokazuje se da konkurencija postaje sve jača i da se 3G tehnologija sve više unapređuje.

1.4. Mobilni uređaji koji podržavaju 3G na hrvatskom tržištu 
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2. WAP

2.1. Što je to WAP?

WAP je tehnologija dizajnirana da omogući korisnicima mobilnih terminala brz i efikasan pristup Internetu. WAP ili Wireless Application Protocol (protokol bežičnih informacija) je protokol optimiziran ne samo za uske radio kanale korištene u GSM mrežama druge generacije, već i prilagođen ograničenim veličinama displeja na današnjim mobilnim telefonima. Browseri, koji mogu pregledati aktualnu verziju WAP 1.1 standarda, specijalno su prilagođeni unosu karaktera preko tipkovnice mobitela. Tipične WAP aplikacije uključuju elektronsku (mobilnu) trgovinu, online bankarstvo, pružanje informacija i razmjenu poruka. WAP bi, prema riječima samih kreatora, trebao omogućiti operaterima da ponude inovativne usluge u uslovima izazovnog tržišta. WAP je, kratko rečeno, World Wide Web u malom, prilagođen pregledanju i interakciji sa mobitelima. WAP sadržajima također se pristupa preko IP adresa, koje se u WAP browser ukucavaju kao standardne.

WAP je nastao 1997. godine na poticaj velikih proizvođača mobilnih telefona Nokie, Ericssona i Motorole te softverske kuće Unwired Planet (u međuvremenu promijenila ime u Phone.com), a kasnije im se pridružio i Siemens. Svi su oni imali neku svoju ideju o načinu bežičnog prijenosa podataka, no bilo je potrebno stvoriti jedan standardan protokol kojeg će svi prihvatiti. Tako je nastao WAP forum kojem se kasnije pridružio i Microsoft, a danas tvori udruženje od preko 250 svjetskih poduzeća koja dalje razvijaju WAP protokol.
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Slika 3. Model Ericssona koji podržava WAP
     2.2.Rad WAP-a

WAP počiva na WML-u (Wireless Markup Language). WML je jedan sa HTML-om usko povezani kompjuterski jezik koji je sa WMLscript-om (zasniva se na JavaScript-u) optimiziran za bežični prijenos podataka. Prijenos podataka se zasniva na WTP standardu (Wireles Transport Protocol). WML "prevodi" klasične internet stranice u format koji mobilni telefon može prepoznati i prikazati na zaslonu. WML kod toga nije orijentiran na stranice (kao HTML) nego komada dokumente na Decks (što u prijevodu zači špil; od špil karata) i Cards (karta). Deck je nešto kao jedna stranica u HTML-u (u HTML-u jedna stranica predstavlja jedan dokument), a Card je ono što stane i što vidite na zaslonu vašeg mobilnog telefona. Deck se sastoji od jedne ili više karti.

Kod WAP-a se, za razliku od HTTP-a sa željene stranice šalju samo čisti podaci (bez hrpe nepotrebnih kontrolnih podataka), koji se još dodatno komprimirano zapakiravaju tako da samo minimalna količina podataka krene na put, a koja u pravilu iznosi samo nekoliko postotaka jedne HTML stranice. Naravno postoji i ograničenje što se tiče veličine jedne takve stranice. Npr. Nokia 7110 može primiti stranicu čija je veličina maksimalno 1397 bita. Kao i na internetu i preko WAP-a je moguće pregledavati slike (naravno samo u crno bijeloj boji), ali se kod toga, WAP služi posebnim grafičkim formatom - WBMP (Wireless Bitmap). Do sada je nažalost jako , jako malo grafičkih programa koji uopće i mogu proizvesti WBMP.
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Slika 4. Dijagram wap strukture

 2.3.Kada koristimo WAP

WAP je i može biti koristan za sve koji ga upotrebljavaju. Pomoću WAP-a i vašeg mobilnog telefona moguće je npr. rezervirati avionske karte, primati i slati E-mail (sa bilo kojeg mjesta) i biti obaviješten o aktualnoj vrijednosti dionica na burzi. Zahvaljujući njemu možete obavljati svoje bankovne poslove (provjera stanja, transakcije, trajni nalozi, naručivanje čekova, plaćanje računa) udobno iz fotelje kod kuće ili na putu iz vašeg automobila. Možete doznati korisne informacije kao što su vremenska prognoza, stanje u prometu, kino i kazališni repertoar. WAP može također biti koristan i u korisničkoj podršci, gdje npr. serviser može lako i brzo poslati upit o problemu korisnika, te dobiti povratnu informaciju. On je potreban i vanjskim suradnicima poduzeća, koji mogu u svakom trenutku provjeriti stanje na skladištu i dobiti aktualni cijenik. WAP se može koristiti i u automatiziranju kuće.

Pa tako korist možemo podijeliti u sljedeće kategorije:
-Pristup informacijama na Internetu. Ali, WAP pretraživač se ne može koristiti kao klasični alat za pretraživanje, budući da je mobilni uređaj ograničen kada je riječ o količini ulaznih i izlaznih podataka, veličini memorije, itd.

-Pristup poslovnim informacijama. Posredstvom WAP telefona moguć je pristup poslovnim informacijama i dok se korisnik nalazi izvan tvrtke, na terenu. To se, primjerice, odnosi na mogućnost provjere nalazi li se određeni rezervni dio na skladištu i trenutačno obavještavanje kupca o tome. Koristeći istu aplikaciju moguće je naručiti rezervne dijelove te dobiti potvrdu o datumu isporuke.

-Obavijesti. Uz pomoć agenata na poslužiteljima, korisnici mogu primati poruke putem elektroničke pošte, govorne pošte ili SMS usluge (Short Message Service). Korisnici mogu sudjelovati u izmjeni informacija zahtijevajući slanje dodatnih podataka ili zahtijevajući ispis na faks uređaju po njihovu izboru. Tako, primjerice, korisnici mogu u bilo kojem trenutku provjeriti stanje svojih dionica.

-Novčano poslovanje. Korisnici mogu putem svojih mobilnih telefona obavljati razne novčane transakcije na svojim bankovnim računima: kupovati karte za kino, kladiti se ili, primjerice, naručiti i platiti dostavu pizze.

    2.4. Što WAP znači svjetskim putnicima?
Onima koji često putuju bilo iz poslovnih razloga ili samo kao turisti, WAP može biti uvelike od koristi. Sa WAP sposobnim mobilnim uređajem možete ma gdje se nalazili doznati različite korisne informacije. Preuzeto iz članka gospodina Dominka Zdravca: „Npr. na putovanju po Njemačkoj od Nurnberg-a do Munchen-a, možete poslati upit na njemačku WAP stranicu http://wap.ptv.de te zadati polaznu točku i cilj. Na toj ćete stranici dobiti kompletno objašnjenje kako izaći iz Nurnberga (koje ulice i koji izlaz koristiti), broj autoputa kojim morate putovati, gradove koje ćete u međuvremenu proći i na kraju koji izlaz koristiti da bi se došlo u određeni dio Munchena. Uz to će vam još dati i podatke o vremenu koje će vam za to biti potrebno.“ Postoji još mnogo situacija u kojima će vam WAP biti koristan: npr. pomoću WAP-a možete rezervirati avionske karte, rezervirati sobu u hotelu (i pritom dobiti popis hotela koji npr. imaju golf igralište i bazen), možete doći do rasporeda vožnje vlakova i autobusa, dobiti kompletni program muzeja, kazališta, diskoteka i kina u nekom gradu. Praktički možete puno toga, za što ste do sada morali biti vezani za neko mjesto da bi to saznali, a nerijetko su informacije stizale i prekasno. Ukratko. Uz WAP vam se cijeli svijet nalazi pod nogama.
      2.5 Wap preko Bluetooth-a
U kontrastu prema tradicionalnim web aplikacijama koje omogućavaju korisniku komuniciranje s udaljenim poslužiteljima neosjetljivim na lokaciju, WAP preko Bluetootha omogućava korisniku spajanje kroz interakciju s uređajima u okolini što otvara novo područje mogućih primjena. S telefonom koji koristi WAP preko Bluetootha, moguće je kontaktirati "informacijsko središte" koje daje informacije i novosti značajne za okolinu u kojoj se nalazi korisnik - na primjer zračna luka, trgovački centar ili muzej. Središte može takoder služiti i kao pristupno mjesto za opće Internet WAP usluge.Druga primjena mogla bi biti korištenje telefona s WAP-om preko Bluetootha kao interaktivnog daljinskog upravljača. Korisnik upravlja Bluetooth uređajem tako da surfa WAP stranicama na uređaju koji sadrži posebne linkove koje upravljaju funkcijama uređaja što otvara nebrojene mogućnosti, na primjer, korištenje telefona kao prekidača za svjetlo, zaključavanje vrata ili za kontrolu kućnog alarmnog sustava.Korištenje Bluetootha ne samo da izbjegava skupe i vremenski zahtjevne mobilne veze, nego nudi lokalizirane i interaktivnije WAP usluge. 
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Slika 5. Wap preko Bluetooth-a

 2.6 WAP preko GPRS-a

Idealan nositelj za WAP je GPRS, koji je i rađen za podatkovnu komunikaciju u mobilnim mrežama i kao takav se nadopunjuje s WAP-om. Korištenje WAP-a preko general packet radio service (GPRS)-a je pomicanje mobilnih usluga prema 3G uslugama. Uloga WAP-a kao standarda koji omogućuje mobilnost ostat će vrlo važna uz metodu primanja informacija putem Interneta - packet switching. GPRS značajke uključuju efikasno korištenje resursa, trenutni online pristup, brzu isporuku informacija i inovativne modele naplate. Nokia je predvodnik u WAP-u i GPRS-u. Sposobna je opskrbljivati operatore, pružatelje usluga i poduzeća besprijekornim WAP over GPRS rješenjima. Operatori naširoko postavljaju GPRS mreže po cijelom svijetu.
3. Zaključak
Što se svijet brže razvija, razvijaju se i tehnologije vezane za mobitele. Danas su i 3G i WAP tehnologija gotovo neizostavne u mobilnom svijetu. Omogućavaju nam brz pristup internetu, ali ujedno i brz pristup informacijama. Nedostataka baš i nema jer su se postojeće tehnologije usavršile a i većina ljudi na svijetu posjeduje mobilni telefon koji podržava 3G i WAP tehnologiju. Prednosti i nedostaci: Mobilni uređaji su slabijih mogućnosti nego stolna računala,manja brzina prijenosa podataka,manja raspoloživa memorija…Međutim oni su prijenosni,znači uvijek dostupni (dostupnost informacija uvijek i svugdje),veća mobilnost korisnika,veća fleksibilnost..
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